
平成 23年 3月 14日 

ばんせい証券株式会社 

さいたま支店のお客様へ 

    

    

    

    

    

計画停電計画停電計画停電計画停電（（（（いわゆるいわゆるいわゆるいわゆる輪番停電輪番停電輪番停電輪番停電））））がががが実施実施実施実施されたされたされたされた際際際際のののの    

弊社弊社弊社弊社さいたまさいたまさいたまさいたま支店支店支店支店対対対対応応応応についてについてについてについて    

    

 平成 23年 3月 11日より断続的に発生している東北地方太平洋沖地震の影響等により、

東京電力の管内において、地域ごとの計画停電が行われる旨の発表がございました。 

 この計画停電が実施された場合、弊社支店網の中で、さいたまさいたまさいたまさいたま支店支店支店支店が該当地域となりま

すので、該当する時間帯におきまして、お客様からのご連絡をお受けできなくなる可能性

がございます。 

 その際のご対応につきましては、以下の手順でお願いいたします。 

 

 ・さいたま支店 フリーダイヤル ０１２０－９５７－５０４ が不通 

 ・さいたま支店 代表電話番号  ０４８－６１３－５００７ が不通 

 

 

 

【緊急連絡先】 

ばんせい証券 本社 リテール営業本部 

０１２００１２００１２００１２０－－－－４４６４４６４４６４４６－－－－４６２４６２４６２４６２    

までご連絡をお願いいたします。 

 

 お客様にはご不便をお掛けし、大変恐縮でございますが、緊急のご注文につきましては、

上記電話番号までご連絡いただきますようお願い申し上げます。 

 なお、電話がつながりにくくなる状況も考えられますので、予めご了承いただきますよ

うお願いします。 

 

※対象地域、時間帯につきましては東京電力ホームページにてご確認ください。 


